
 

 Ecareکار با پنل   آموزشیراھنمای 
 ecare.asiatech.irورود بھ سایت  .1

   انتخاب گزینھ. 2

 در تصویر : ورود بھ پنل از قسمت مشخص شده . 3

خود را وارد  ADSL. در این قسمت نام کاربری و کلمھ ی عبور سرویس 4
 نمایید :

 



 

 

 

مشترک مطابق تصویر زیر می باشد ، کھ در  Ecareصفحھ ی اصلی پنل  .5

 می پردازیم :  B و Aقسمت بعد بھ تشریح قسمت 

: این قسمت یک یکلید میانبر جھت انجام امور تمدید می   Aبخش   .6
 باشد.

: منوھای نمایش داده شده در این قسمت بخش ھای اصلی و  Bبخش   .7
 :مختلف پنل می باشد کھ بھ معرفی آن می پردازیم

 : کلید بازگشت بھ صفحھ ی اصلی می باشد. 



موجود در پنل را نمایش می  ADSL: این قسمت تعداد سرویس ھای  
دھد ، کھ امکان انجام ثبت نام جدید در ھمین پنل از قسمت مشخص شده 

 در تصویر امکان پذیر می باشد.

 

 

 

تمدید سرویس ، خرید ترافیک و سایر خدمات قنی از طریق  : 
این قسمت امکان پذیر می باشد ، ھمچنین از قسمت راست تصویر امکان 

ژگی ھای سرویس مورد نظر(قسمت ، سرعت ، مدت فیلتر کردن بر اساس وی
 دوره و...) نیز وجود دارد.

 نحوه ی انجام تمدید سرویس ، خرید ترافیک و خدمات فنی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تمدید سرویس ،  با کلیک بر روی 
مطابق تصویر زیر ، گزینھ ھای مختلفی نمایش داده می شود کھ از 

می توان بھ تمدید فعلی ، سرویس نقره ای ، برنزی پر حجم  جملھ آنھا
 و برنزی کم حجم اشاره کرد.

 



پس از کلیک بر روی نوع سرویس ، صفحھ ی مربوط بھ جزئیات سرویس 
 :کھ محصول نھایی خود را انتخاب می کنیم می شود ،  نمایش داده

 

 

 : سپس ضمن مشاھده ی مبلغ نھایی بر روی "تایید" کلیک میکنیم

و در نھایت با کلیک بر روی "تایید و پرداخت" وارد درگاه بانکی می 

 شویم.



 

با کلیک بر روی خرید ترافیک ، مطابق تصویر زیر ، گزینھ ھای مختلفی 
می شود کھ از جملھ آنھا می توان بھ خرید حجم اضافھ عادی  نمایش داده

، گیگ باکس روزانھ ، گیگ باکس ساعت خاص و گیگ باکس آخر ھفتھ اشاره 
کرد کھ توضیحات مربوط بھ انواع حجم اضافھ در مقابل آنھا نوشتھ شده 

 است .

 

 

 

 پس از کلیک بر روی نوع حجم اضافھ ، صفحھ ی مربوط انتخاب میزان حجم
اضافھ ی مورد نیاز نمایش داده می شود ، کھ پس از انتخاب آن بر روی 

 "تایید" کلیک میکنیم

 

و در نھایت با کلیک بر روی "تایید و پرداخت" وارد درگاه بانکی می 
 شویم.

 

 



 

 

 

 

 

و  PWA، فعالسازی  IPبا کلیک بر روی خدمات فنی ، امکان ثبت فاکتور 
مطابق فاکتورھای ثبت شده در قسمت ھای رزرو پورت ایجاد می شود کھ 

 قبل اقدام بھ ثبت و پرداخت آن می کنیم.

مشاھده ی فاکتور ھای پرداخت نشده و پرداخت شده ازین  : 
 .قسمت امکان پذیر می باشد

ھمچنین با کلیک بر روی فاکتورھای پرداخت نشده می توانیم اقدام بھ 
 پرداخت فاکتور ثبت شده نماییم.

 



 

 

 

 

 

 

: از این قسمت مشاھده ی ریز مصرف ، تست کیفیت و سرعت و  
 مشاھده ی گزارش ھدایا امکان پذیر می باشد.

 

 

 یشرکتھا و مجموعھ ھا یبا ھمکارخدماتی ھستند کھ ، :  
 یمختلف از جملھ حوزه ھا یھا نھیدر زم شرویبنام ، معتبر و پ

خدمات و امکانات  ھیو... اقدام بھ ارا یفرھنگ ،یخدمات ،یآموزش
، کھ مشترکین از طریق این قسمت می خود نموده است نیبھ مشترک ژهیو

توانند اطلاعات تکمیلی را دریافت و در صورت نیاز برای استفاده از 
 آن اقدام بھ خرید اشتراک نمایند.



 

 

 

 

 

: از این قسمت مشاھده ی جزئیات مربوط بھ باشگاه مشتریان  
سوابق استفاده و سوابق امتیازات) امکان پذیر (لیست جشنواره ھا ، 

 می باشد.

 

 

: از این قسمت ثبت درخواست ھای مختلفی کھ در تصویر زیر  
 نمایش داده شده ، امکان پذیر می باشد.

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

: و آخرین قسمت مربوط بھ ارسال مدارک می باشد ، کھ در  
صورت نیاز مشترک می تواند از این قسمت اقدام بھ ارسال مدارک 

 نماید.

 

 

 


